B SAF INFO 115 - Praxis

Papierlose Leistungsnachweise dank SAP CRM Mobile Service

Kunden
unterschreiben digital

Mit der Einfiihrung von SAP CRM Mobile Service und der Signatursoftware esignature hat
der Kilteanlagenbauer Axima Refrigeration GmbH die Strukturen im Kundendienst optimiert.
Da die Daten zwischen der Zentrale und den Wartungsmonteuren nun elektronisch ausge-
tauscht werden, entfallt der fiir alle Beteiligten lastige Papierkrieg - selbst die Unterschrift
der Kunden erfolgt digital.

* Aus markenrechtlichen Grunden dar an deser Slelle nur das Machiolgeprodukl genann! wenden
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